apfinanse

AP Finanse Broker Ubezpieczeniowy sp. z 0.0. dba o Pani/Pana dane, dlatego w trosce o ich bezpieczerstwo prosimy o zapoznanie sig z klauzulami informacyjnymi dotyczacymi ich przetwarzania.

INFORMACJA ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH DLA POTENCJALNEGO KLIENTA

DLA POTENCJALNEGO UBEZPIECZAJACEGO | DLA POTENCJALNEGO UBEZPIECZONEGO

ADMINISTRATOR |
DANE KONTAKTOWE

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest AP Finanse Broker Ubezpieczeniowy sp. z 0.0. z siedzibg w Katowicach, przy ul. Jézefa Pukowca 15,
40-847 Katowice (,AP Finanse Broker Ubezpieczeniowy”). Osoba, ktérej dane dotycza moze skontaktowad sie z administratorem danych osobowych
w siedzibie Administratora, pisemnie — wytgcznie listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru, na adres ul. Jézefa Pukowca 15, 40-847 Katowice lub
droga elektroniczng poprzez adres e-mail: dane.osobowe@apbroker.pl

ZAKRES | ZRODLO
DANYCH

AP Finanse Broker Ubezpieczeniowy uzyskat Pani/Pana dane osobowe od
potencjalnego Ubezpieczajgcego w zwiagzku ze zlozonym przez niego
wnioskiem o sporzadzenie oferty lub kalkulacji ubezpieczenia.

CEL, PODSTAWA
PRAWNA | OKRES
PRZETWARZANIA
DANYCH

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez AP Finanse Broker
Ubezpieczeniowy w celu:

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez AP Finanse Broker
Ubezpieczeniowy w celu:

1) przygotowania i przedstawienia oferty lub kalkulacji ubezpieczeniowej 1) przygotowania i przedstawienia potencjalnemu ubezpieczajagcemu oferty
— podstawa prawng przetwarzania danych jest niezbedno$¢ do lub kalkulacji ubezpieczeniowej — podstawg prawng przetwarzania danych
przygotowania i przedstawienia oferty (tj. podjecie dziatar na zadanie osoby, jest niezbedno$¢ do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
ktérej dane dotycza, przed zawarciem umowy). W przypadku niezawarcia administratora i potencjalnego Ubezpieczajacego, polegajacego na
umowy ubezpieczenia Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane na przygotowaniu i przedstawieniu oferty lub kalkulacji. W przypadku
podstawie prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez niezawarcia umowy ubezpieczenia Pani/Pana dane osobowe bedg
administratora przez okres nie diuiszy, niz jest to niezbedne do celéw, przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu realizowanego
w ktérych dane te s przetwarzane nie diuzej jednak niz do czasu wyrazenia przez administratora przez okres nie dtuzszy, niz jest to niezbedne do celéw,
przez Pania/Pana sprzeciwu wobec przetwarzania danych w tym celu. w ktoérych dane te sg przetwarzane nie dtuzej jednak niz do czasu wyrazenia
przez Panig/Pana sprzeciwu wobec przetwarzania danych w tym celu.

2) oceny ryzyka ubezpieczeniowego i wyliczenia sktadki ubezpieczeniowej — na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw, w tym gtéwnie na
podstawie przepiséw o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, a takze ustawy o dystrybucji ubezpieczen. Okres przetwarzania danych jest tozsamy
z punktem powyzej.

3) rozpatrywania wnioskéw, skarg i reklamacji — na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw, z tym giéwnie na podstawie przepiséw
o rozpatrywaniu reklamacji, a po ich rozpatrzeniu, w celach archiwizacyjnych, na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez AP Finanse
Broker  Ubezpieczeniowy, tj. kontrole prawidfowosci prowadzenia tych postepowan. Okres przetwarzania danych jest tozsamy
z punktem powyzej.

DO CZEGO
PRZYStUGUJE
PANI/PANU PRAWO

Przystuguje Pani/Panu prawo do:

1) dostepu do swoich danych osobowych oraz prawo zadania ich sprostowania, ich usuniecia (o ile nie zaktéca to obowigzkéw AP Finanse Broker
Ubezpieczeniowy wynikajacych z przepiséw prawa) lub ograniczenia ich przetwarzania,

2) przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od administratora Pani/Pana danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego. Moze Pani/Pan przestac te dane innemu administratorowi,

3) w zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu administratora, przystuguje
Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych,

4) w zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest zgoda, ma Pani/Pan prawo jej wycofania. Zgode mozna odwota¢ w kazdym
czasie w Siedzibie Administratora lub wysytajac e-mail na adres dane.osobowe@apbroker.pl albo pismo na adres AP Finanse Broker Ubezpieczeniowy
Sp. z 0.0. na adres: ul. Jézefa Pukowca 15, 40-847 Katowice. Cofnigcie zgody pozostaje bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem,

5) whniesienia skargi do Organu Nadzoru w zakresie danych osobowych (jest nim Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych),

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z administratorem, korzystajac ze wskazanych wyzej danych kontaktowych.
Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. W Polsce takim organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

ODBIORCY DANYCH

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢: podmioty i organy upowaznione do przetwarzania tych danych na podstawie przepiséw prawa m.in. inne
zakfady ubezpieczen lub inne zaktady reasekuracji, a takze podmioty dziatajgce w imieniu towarzystw ubezpieczeniowych na mocy stosownych petnomocnictw
tj. agenci ubezpieczeniowi, Komisja Nadzoru Finansowego, Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny, Centralna Ewidencja Pojazddw, Rzecznik Finansowy, organy
administracji paristwowej, o ile nie zadajg udostepnienia w zwigzku z toczacym sie postepowaniem, a obowigzek udostepnienia danych wynika z przepiséw
prawa, dostawcy ustug assistance.

Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie administratora, w tym m.in. dostawcom ustug IT,
dostawcom ustug archiwizacji dokumentacji, dostawcom ustug w zakresie likwidacji szkéd, podmiotom przetwarzajgcym dane w celu windykacji naleznosci,
kancelariom prawnym $wiadczacym wsparcie prawne, rzeczoznawcom majatkowym lub medycznym, agencjom marketingowym — przy czym takie podmioty
przetwarzaja dane na podstawie umowy z administratorem i wytacznie zgodnie z poleceniami administratora.

INNE ZRODtA AP Finanse Broker Ubezpieczeniowy pozyskuje dane od podmiotéw zewnetrznych tj.: od Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego — m.in. w zakresie

POZYSKIWANIA historii szkodowosci; w przypadku przedsigbiorcéw (w tym takze osob fizycznych prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczg) — z rejestréw podmiotdw gospodarki

DANYCH narodowej (REGON, CEIDG, KRS) w zakresie danych tam ujawnionych w celu weryfikacji ich poprawnosci oraz od innych podmiotdéw — w zakresie niezbednym
do realizacji cel6w przetwarzania danych wskazanych w niniejszej klauzuli.

OBOWIAZEK Podanie danych jest niezbedne do zawarcia umowy, jak réwniez moze

PODANIA DANYCH

wynikac z przepiséw prawa — brak podania tych danych moze uniemozliwi¢
zawarcie umowy ubezpieczenia.

osobie, ktdra udzielita Pani/Panu petnomocnictwa.
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AP Finanse Broker Ubezpieczeniowy sp. z 0.0. dba o Pani/Pana dane, dlatego w trosce o ich bezpieczerstwo prosimy o zapoznanie sig z klauzulami informacyjnymi dotyczacymi ich przetwarzania.

INFORMACJA ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH DLA KLIENTA

DLA UBEZPIECZAJACEGO | DLA UBEZPIECZONEGO

ADMINISTRATOR | Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest AP Finanse Broker Ubezpieczeniowy sp. z 0.0. z siedzibg w Katowicach, przy ul. Jézefa Pukowca 15,
DANE KONTAKTOWE 40-847 Katowice (,AP Finanse Broker Ubezpieczeniowy”). Osoba, ktérej dane dotycza moze skontaktowac sie z administratorem danych osobowych
w siedzibie Administratora, pisemnie — wytacznie listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru, na adres ul. Jézefa Pukowca 15, 40-847 Katowice
lub droga elektroniczng poprzez adres e-mail: dane.osobowe@apbroker.pl

ZAKRES | ZRODLO AP Finanse Broker Ubezpieczeniowy uzyskat Pani/Pana dane osobowe od
DANYCH Ubezpieczajacego w zwigzku ze ztozonym przez niego wnioskiem
o sporzadzenie oferty lub kalkulacji ubezpieczenia lub w zwigzku z
zawarciem umowy ubezpieczenia.

CEL, PODSTAWA Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez AP Finanse Broker Ubezpieczeniowy w celu:

PRAWNA | OKRES 1) oceny ryzyka ubezpieczeniowego, wyliczenia sktadki ubezpieczeniowej oraz wykonania (zawarcia) i obstugi umowy ubezpieczenia na podstawie
PRZETWARZANIA powszechnie obowigzujgcych przepiséw, w tym gtéwnie na podstawie przepiséw o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, a takze ustawy o
DANYCH dystrybucji ubezpieczen,

2) archiwizacji umowy ubezpieczenia, na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw, w tym gtdwnie na podstawie przepisow
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, a takze ustawy o dystrybucji ubezpieczeri, do momentu wygasnigcia obowigzku przechowywania danych,
wynikajacego z przepiséw prawa lub/a takze na podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora realizowanego przez administratora przez okres
nie dtuzszy, niz jest to niezbedne do celéw, w ktérych dane te s przetwarzane, nie diuzej jednak niz do czasu wyrazenia przez Panig/Pana sprzeciwu
wobec przetwarzania danych w tym celu.

3) administrowania umowg ubezpieczenia, w tym m. in. prowadzenia dziatann windykacyjnych w przypadku braku opfacenia sktadki ubezpieczeniowej lub jej
raty, dochodzenia roszczen oraz obrony praw AP Finanse Broker Ubezpieczeniowy gdziekolwiek zajdzie tego potrzeba na podstawie na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu administratora realizowanego przez administratora przez okres nie dtuzszy, niz jest to niezbedne do celéw, w ktérych dane te sg
przetwarzane, nie dtuzej jednak niz do czasu wyrazenia przez Pania/Pana sprzeciwu wobec przetwarzania danych w tym celu.

4) rozpatrywania wnioskéw, skarg i reklamacji — na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw, z tym gtéwnie na podstawie przepiséw
o rozpatrywaniu reklamacji, a po ich rozpatrzeniu, w celach archiwizacyjnych, na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez AP
Finanse Broker Ubezpieczeniowy, tj. kontrole prawidtowosci prowadzenia tych postepowar. Okres przetwarzania danych jest tozsamy
z punktem powyzej.

5) marketingu wtasnych produktdw lub ustug AP Finanse Broker Ubezpieczeniowy, w tym produktéw dedykowanych dla AP Finanse Broker
Ubezpieczeniowy, w celu przedstawienia odpowiedniej oferty (oferta niezindywidualizowana), na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
realizowanego przez AP Finanse Broker Ubezpieczeniowy, tj. promowania wtasnych produktéw lub ustug, w tym produktéw dedykowanych przez AP
Finanse Broker Ubezpieczeniowy do czasu wyrazenia przez Pania/ Pana sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w tym celu

6) marketingu telefonicznego i mailowego (dotyczy niezaméwionej oferty handlowej), na podstawie wyrazonej zgody, w celu przedstawienia oferty
dedykowanej dla klienta, do czasu jej wycofania. Cofnigcie zgody pozostaje bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnieciem.

7) koordynacji procesu likwidacji szkody (o ile zostanie zgtoszona do AP Finanse Broker Ubezpieczeniowy), w tym m. in. obstugi zgtoszenia, monitorowania
biezacego przebiegu postepowania szkodowego, przesytania do wtasciwych podmiotéw dokumentacji zwigzanej ze szkoda, a takze innych dziatan
koniecznych majacych na celu zakoriczenie postgpowania szkodowego i wydanie decyzji ptatniczej. Dane przetwarzane bedg w celu kompleksowej obstugi
klienta AP Finanse Broker Ubezpieczeniowy, na podstawie przepiséw o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, ustawy o dystrybucji ubezpieczer
oraz przepiséw kodeksu cywilnego, do momentu wydania przez Towarzystwo Ubezpieczeniowe decyzji w przedmiocie wyptaty lub odmowy wyptaty
odszkodowania lub innego $wiadczenia, a takze w celu rozpatrywania reklamacji (o ile zostanie ztozona) — na podstawie przepiséw o rozpatrywaniu
reklamacji, do momentu wygasnigcia obowiazku przechowywania danych, wynikajacych z przepiséw prawa. Dane zwigzane ze szkodg mogg by¢
przechowywane przez administratora takze po uptywie okreséw przechowywania wymienionych w zdaniach poprzedzajacych w punkcie 6, w celach
archiwizacyjnych np. na wypadek zgtoszenia kolejnej szkody lub dodatkowych roszczen, a takie w celach statystycznych — na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu realizowanego przez AP Finanse Broker Ubezpieczeniowy, przez okres nie dtuzszy, niz jest to niezbedne do celéw, w ktérych dane
te s przetwarzane, nie diuzej jednak niz do czasu wyrazenia przez Panig/Pana sprzeciwu wobec przetwarzania danych w tym celu.

8) oceny satysfakcji z ustug AP Finanse Broker Ubezpieczeniowy na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez AP Finanse Broker
Ubezpieczeniowy, tj. kontroli przebiegu i podnoszenia standardéw realizowanych ustug na podstawie zebranych przez AP Finanse Broker Ubezpieczeniowy
opinii w celu podnoszenia jakosci Swiadczonych ustug, przez okres nie dtuzszy, niz jest to niezbedne do celéw, w ktérych dane te sg przetwarzane, nie
dtuzej jednak niz do czasu wyrazenia przez Pania/Pana sprzeciwu wobec przetwarzania danych w tym celu.

DO CZEGO Przystuguje Pani/Panu prawo do:
PRZYStUGUIJE 1) dostepu do swoich danych osobowych oraz prawo zadania ich sprostowania, ich usunigcia (o ile nie zakiéca to obowigzkéw AP Finanse Broker
PANI/PANU PRAWO Ubezpieczeniowy wynikajacych z przepiséw prawa) lub ograniczenia ich przetwarzania,

2) przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od administratora Pani/Pana danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego. Moze Pani/Pan przestac te dane innemu administratorowi,

3) w zakresie, w jakim podstawa przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu administratora, przystuguje
Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych,

4) w zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest zgoda, ma Pani/Pan prawo jej wycofania. Zgode mozna odwota¢ w
kazdym czasie w Siedzibie Administratora lub wysytajac e-mail na adres dane.osobowe@apbroker.pl albo pismo na adres AP Finanse Broker
Ubezpieczeniowy
Sp. z 0.0. na adres: ul. Jozefa Pukowca 15, 40-847 Katowice. Cofniecie zgody pozostaje bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem,

5) wniesienia skargi do Organu Nadzoru w zakresie danych osobowych (jest nim Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych),

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z administratorem, korzystajac ze wskazanych wyzej danych kontaktowych.
Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. W Polsce takim organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

ODBIORCY DANYCH Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢: podmioty i organy upowaznione do przetwarzania tych danych na podstawie przepiséw prawa m.in.
inne zaktady ubezpieczen lub inne zaktady reasekuracji, a takze podmioty dziatajgce w imieniu towarzystw ubezpieczeniowych na mocy stosownych
petnomocnictw tj. agenci ubezpieczeniowi, Komisja Nadzoru Finansowego, Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny, Centralna Ewidencja Pojazddéw, Rzecznik
Finansowy, organy administracji paristwowej, o ile nie zadajg udostepnienia w zwigzku z toczacym sie postepowaniem, a obowigzek udostepnienia danych
wynika z przepisdw prawa, dostawcy ustug assistance.

Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajacym dane osobowe na zlecenie administratora, w tym m.in. dostawcom ustug
IT, dostawcom ustug archiwizacji dokumentacji, dostawcom ustug w zakresie likwidacji szkdd, podmiotom przetwarzajagcym dane w celu windykacji
naleznosci, kancelariom prawnym $wiadczacym wsparcie prawne, rzeczoznawcom majatkowym lub medycznym, agencjom marketingowym, czy tez
agentom ubezpieczeniowym obstugujagcym Pani/Pana umowe ubezpieczenia — przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z
administratorem

i wytacznie zgodnie z poleceniami administratora.

INNE ZRODtA AP Finanse Broker Ubezpieczeniowy pozyskuje dane od podmiotéw zewnetrznych tj.: od Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego — m.in. w zakresie

POZYSKIWANIA historii szkodowosci; w przypadku przedsigbiorcow (w tym takze oséb fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg) — z rejestrow podmiotow

DANYCH gospodarki narodowej (REGON, CEIDG, KRS) w zakresie danych tam ujawnionych w celu weryfikacji ich poprawnosci oraz od innych podmiotéw — w zakresie
niezbednym do realizacji celéw przetwarzania danych wskazanych w niniejszej klauzuli.

OBOWIAZEK Podanie danych jest niezbedne do zawarcia i obstugi umowy, jak réwniez Podanie danych jest niezbedne do obstugi umowy, jak réwniez moze

PODANIA DANYCH moze wynika¢ z przepiséw prawa — brak podania tych danych moze wynikac z przepiséw prawa — brak podania tych danych moze uniemozliwié¢
uniemozliwi¢ zawarcie umowy ubezpieczenia. zawarcie umowy ubezpieczenia.

osobie, ktéra udzielita Pani/Panu petnomocnictwa.



